
فؼالیتبزوامٍ َا
ضاخص 

مًرد اوتظار
مخزج ضاخص وحًٌ استخزاج صًرتصًرت ضاخص

وحًٌ 

استخزاج 

سلامت کٍ سٍ سال­درصذ کارضىاسان مزاقب         ·  

باسآمًسی بزوامٍ/ یکبار در ديرٌ َای آمًسضی  

 تطخیص ي درمان اختلالات ضایغ رياوپشضکی ضزکت

اوذ­ومًدٌ .

ضاخص 

مًرد اوتظار 

 :90%

تؼذاد مزاقبیه 

امًسش دیذٌ 

کٍ اس دي سال 

پیص حذاقل 

یکبار امًسش 

دریافت  ومًدٌ 

اس سال ) اوذ 
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فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل مزاقبیه 

سلامت

آمار مزاقبیه 

اس گستزش

َای ­درصذ بًُرساوی کٍ سٍ سال یکبار در ديرٌ

باسآمًسی بزوامٍ تطخیص ي درمان اختلالات /آمًسضی

اوذ­ضایغ رياوپشضکی ضزکت ومًدٌ

ضاخص 

مًرد اوتظار 

 :90%

تؼذادبًُرسان  

امًسش دیذٌ 

کٍ اس دي سال 

پیص حذاقل 

یکبار امًسش 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل بًُرسان

امار بًُرسان 

اس گستزش

بزوامٍ 

تطخیص 

ي مزاقبت



ريان در جمؼیت دارای ­درصذ غزبالگزی ايلیٍ سلامت

.پزيوذٌ فؼال الکتزيویک سلامت

ضاخص 

مًرد اوتظار 

 :100%

افزاد غزبال 

گیزی ضذٌ 

استخزاج ضذٌ 

اس ساماوٍ

افزاد غزبالگزی ضذٌ 

سلامت ريان  در فزم 

گزيٌ سىی

افزاد دارای 

پزيوذٌ 

الکتزيویک 

سلامت

افزاد دارای 

پزيوذٌ

 درصذ مًارد مثبت در افزادی کٍ غزبالگزی           ·

اوذ­ايلیٍ سلامت ريان ضذٌ .

ضاخص 

مًرد 

%17:اوتظار

افزاد با وتیجٍ 

غزبال مثبت

غزبال مثبت سلامت 

ريان در فزمُای 

گزيَُای سىی

کل افزاد 

غزبال گزی 

ضذٌ

کل فزمُای 

گزيٌ سىی

درصذ تطخیص اختلال رياوپشضکی تًسط پشضک در 

ريان مثبت ­افزادی کٍ در غزبالگزی ايلیٍ سلامت

.اوذ ضذٌ

ضاخص 

مًرد 

 40: اوتظار

درصذ

افزاد با 

تطخیص 

اختلال 

رياوپشضکی

افزاد با تطخیص 

رياوپشضکی

افزاد با غزبال 

مثبت

غزبال مثبت 

سلامت ريان 

در فزمُای 

گزيَُای 

سىی

بزوامٍ 

تطخیص 

ي مزاقبت



 درصذ افزاد مبتلا بٍ اختلالات رياوپشضکی           ·

 ارجاع ضذٌ اس پشضک کٍ تحت مزاقبت کارضىاس

باضىذ­سلامت ريان می .

ضاخص 

مًرد 

%70:اوتظار

بیماران با 

تطخیص 

اختلال 

رياوپشضکی 

کٍ حذاقل دي 

وًبت مزاقبت 

تًسط 

کارضىاس 

سلامت ريان 

دریافت ومًدٌ 

اوذ

افزاد با تطخیص 

اختلال يدي وًبت 

مزاقبت رياوطىاس

کل بیمارانکل بیماران

 درصذ ارجاع مًارد غزبال مىفی اس کارضىاس         ·

 مزاقب سلامت بٍ کارضىاس سلامت ريان جُت

دریافت آمًسش مُارت سوذگی در گزيٌ َذف

ضاخص 

مًرد 

%100: اوتظار

تؼذاد افزاد 

ثبت وام ضذٌ 

در ساماوٍ

فزم گزيَُای سىی

تؼذاد افزادی 

کٍ در فزم 

ثبت آمًسش 

تیک ارجاع 

کساوی کٍ 

غزبال مىفی 

داروذ ي اظُار 

تمایل بٍ 

بزوامٍ 

مُارتُای 

سوذگی ي 

فزسوذ 

پزيری

بزوامٍ 

تطخیص 

ي مزاقبت



 تؼذاد جلسات آمًسش گزيَی مُارت سوذگی         ·

. (اس مسیز ارجاع)داخل مزکش 

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

بزگشاری 

 4متًسط 

جلسٍ در 

مؼادل  )ماٌ 

  وفز در 60

(ماٌ 

تؼذاد جلسات 

آمًسش 

گزيَی در 

داخل مزکش

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

تؼذاد جلسات آمًسش اوفزادی مُارت سوذگی در گزيٌ 

.َذف

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

بزگشاری 

 16متًسط 

جلسٍ  

آمًسش 

اوفزادی 

مُارت 

سوذگی در 

ماٌ

تؼذاد جلسات 

امًسش اوفزادی

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

بزوامٍ 

مُارتُای 

سوذگی ي 

فزسوذ 

پزيری



 تؼذاد جلسات آمًسش گزيَی مُارت سوذگی         ·

. (خارج اس مسیز ارجاع)در گزيٌ َذف خارج اس مزکش 

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

بزگشاری 

 1متًسط 

کارگاٌ در 

مؼادل  )ماٌ 

  وفز در 25

(ماٌ 

تؼذاد جلسات 

آمًسش 

گزيَی در 

داخل مزکش

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

 مجمًع تؼذاد افزاد در گزيٌ َای َذف کٍ         ·

آمًسش مُارت َای سوذگی دریافت کزدٌ اوذ؛

ضاخص 

مًرد 

 1200: اوتظار

تؼذاد کل 

افزادی کٍ 

امًسش 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

 درصذ ارجاع مًارد غزبال مىفی اس کارضىاس         ·

 مزاقب سلامت بٍ کارضىاس سلامت ريان جُت

دریافت آمًسش مُارت فزسوذپزيری

ضاخص 

مًرد 

%100: اوتظار

تؼذاد افزاد 

ثبت وام ضذٌ 

در ساماوٍ

فزم گزيَُای سىی

تؼذاد افزادی 

کٍ در فزم 

ثبت آمًسش 

تیک ارجاع 

داضتٍ اوذ

کساوی کٍ 

غزبال مىفی 

داروذ ي اظُار 

تمایل بٍ 

ضزکت در 
 تؼذاد جلسات آمًسش گزيَی مُارت         ·

اس مسیز)فزسوذپزيری در گزيٌ َذف داخل مزکش   

. (ارجاع

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

تؼذاد جلسات 

آمًسش 

گزيَی در 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

بزوامٍ 

مُارتُای 

سوذگی ي 

فزسوذ 

پزيری



تؼذاد جلسات آمًسش اوفزادی مُارت فزسوذپزيری در 

.گزيٌ َذف

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

تؼذاد جلسات 

امًسش اوفزادی

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
 تؼذاد جلسات آمًسش گزيَی مُارت         ·

خارج اس)فزسوذپزيری در گزيٌ َذف خارج اس مزکش   

. (مسیز ارجاع

ضاخص 

مًرد 

: اوتظار

تؼذاد جلسات 

آمًسش 

گزيَی در 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

 مجمًع تؼذاد افزاد در گزيٌ َای َذف کٍ         ·

آمًسش مُارت َای فزسوذپزيری دریافت کزدٌ اوذ؛

ضاخص 

مًرد 

 1200: اوتظار

وفز در سال 

بٍ اساء َز 

کارضىاس 

سلامت ريان

تؼذاد کل 

افزادی کٍ 

امًسش 

مُارتُای 

فزسوذ پزيری  

دریافت ومًدٌ 

اوذ

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

درصذ کارضىاسان مزاقب سلامت تحت پًضص حًسٌ 

مؼايوت بُذاضت داوطگاٌ کٍ در یک سال گذضتٍ در 

کارگاٌ َای آمًسضی یا باسآمًسی بزوامٍ پیطگیزی اس 

.خًدکطی ضزکت کزدٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

در :  اوتظار

داوطگاٌ 

َای با 

تؼذاد مزاقبیه 

سلامت 

امًسش دیذٌ .

در سال 

گذضتٍ

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل مزاقبیه 

سلامت

آمار مزاقبیه 

اس گستزش

بزوامٍ 

مُارتُای 

سوذگی ي 

فزسوذ 

پزيری

بزوامٍ 

پیطگیزی 

اس 

خًدکطی



درصذ بًُرسان تحت پًضص حًسٌ مؼايوت بُذاضت 

داوطگاٌ کٍ در یک سال گذضتٍ در کارگاٌ َای 

آمًسضی یا باسآمًسی بزوامٍ پیطگیزی اس خًدکطی 

.ضزکت کزدٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

در :  اوتظار

داوطگاٌ 

َای با 

تؼذاد بًُرسان 

آمًسش دیذٌ  

در سال 

گذضتٍ

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل بًُرسان

امار بًُرسان 

اس گستزش

درصذ ثبت مًارد ضىاسایی ضذٌ اقذام بٍ خًدکطی ي 

فًت واضی اس آن در مىطقٍ تحت پًضص داوطگاٌ در 

َز فصل در پًرتال يسارت بُذاضت، تا پایان ايلیه ماٌ 

ضاخص 

مًرد 

 100: اوتظار

تؼذاد افزاد 

ثبت وام ضذٌ 

در پًرتال

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل مًارد

 درصذ کارضىاسان مزاقب سلامت پایگاٌ َای         ·

 سلامت ضُزستان کٍ در بزوامٍ خًد مزاقبتی در

،سلامت ريان آمًسش دیذٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

 50: اوتظار

با تأکیذ % .

بز ايلًیت َا

تؼذاد مزاقبیه 

سلامت 

امًسش دیذٌ.

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل مزاقبیه 

سلامت

آمار مزاقبیه 

اس گستزش

درصذ بًُرسان خاوٍ َای بُذاضت ضُزستان کٍ در 

بزوامٍ خًد مزاقبتی در سلامت ريان آمًسش دیذٌ اوذ،

ضاخص 

مًرد 

 50: اوتظار

با تأکیذ % .

بز ايلًیت َا

تؼذاد بًُرسان 

آمًسش دیذٌ

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل بًُرسان

امار بًُرسان 

اس گستزش

بزوامٍ 

پیطگیزی 

اس 

خًدکطی

بزوامٍ 

خًد 

مزاقبتی



 درصذ سفیزان سلامت تحت پًضص مزاکش         ·

 خذمات جامغ سلامت کٍ محتًی آمًسضی را در یک

.جلسٍ تًجیُی دریافت کزدٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

 50: اوتظار

درصذ 

تؼذاد سفیزان 

سلامت کٍ 

محتًای 

امًسضی را 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل سفیزان

امار کل 

سفیزان اس 

آمًسش 

سلامت گزفتٍ 

 درصذ سفیزان سلامت تحت پًضص مزکش         ·

 خذمات جامغ سلامت کٍ حذاقل در یک جلسٍ

 حضًری پزسص ي پاسخ خًدمزاقبتی سلامت ريان

ضاخص 

مًرد 

 %25: اوتظار

تؼذاد سفیزان 

سلامت کٍ در 

جلسٍ پزسص 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل سفیزان

امار کل 

سفیزان اس 

آمًسش 
 درصذ کارضىاسات سلامت ريان ضاغل در         ·

 حًسٌ بُذاضت در بذي ضزيع خذمت کٍ در ديرٌ َای

اجتماػی در حًادث –آمًسضی حمایت َای رياوی   

ضاخص 

مًرد 

 %100: اوتظار

کارضىاس 

سلامت ريان 

امًسش دیذٌ 

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل کارضىاس 

سلامت ريان  

بذي يريد

 درصذ کارضىاسات سلامت ريان ضاغل در         ·

 حًسٌ بُذاضت کٍ َز سٍ سال یکبار در ديرٌ َای

حمایت َای رياوی (غیزحضًری/ حضًری)باسآمًسی   

.اجتماػی در حًادث غیزمتزقبٍ ضزکت کزدٌ اوذ –

ضاخص 

مًرد 

 %100: اوتظار

کارضىاس 

سلامت ريان 

امًسش دیذٌ 

بذي يريد

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل 

کارضىاسان

ضاخص 

َای قبل 

اس حادثٍ

بزوامٍ 

خًد 

مزاقبتی



 درصذ پشضکان ػمًمی ضاغل در حًسٌ         ·

 بُذاضت کٍ َز سال در ديرٌ َای آمًسضی حمایت

اجتماػی در حًادث غیزمتزقبٍ ضزکت –َای رياوی   

.کزدٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

 %25: اوتظار

پشضکان 

آمًسش دیذٌ

فزم آمًسضی طزاحی 

ضذٌ
کل پشضکان

 درصذ کارضىاسان مزاقب سلامت ي بًُرسان         ·

 ضاغل در حًسٌ بُذاضت کٍ در طی سٍ سال در ديرٌ

اجتماػی در –َای آمًسضی حمایت َای رياوی   

.حًادث غیزمتزقبٍ ضزکت کزدٌ اوذ

ضاخص 

مًرد 

 %100: اوتظار

تؼذاد مزاقبیه 

ي بًُرسان  

امًسش دیذٌ 

کٍ اس دي سال 

پیص حذاقل 

یکبار امًسش 

دریافت  ومًدٌ 

اس سال ) اوذ 
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فزم امًسضی طزاحی 

ضذٌ

کل بًُرسان ي 

مزاقبیه 

سلامت

ضاخص 

َای قبل 

اس حادثٍ



 درصذ مىاطق آسیب دیذٌ کٍ پس يقًع حادثٍ         ·

 بزاساس پزيتًکل کطًری اس خذمات ي حمایت َای

اجتماػی در حًادث غیزمتزقبٍ بُزٌ مىذ ضذٌ –رياوی   

.اوذ

ضاخص 

مًرد 

 %100: اوتظار

مىاطق آسیب 

دیذٌ کٍ 

خذمات 

دریافت ومًدٌ 

اوذ

....
کل مىاطق 

اسیب دیذٌ

ضاخص 

َای قبل 

اس حادثٍ


